
 

 

ATA DA REUNIÃO DA DIRETORIA DO CONSELHO REGIONAL 
DE QUÍMICA - 11ª REGIÃO DE Nº 51, REALIZADA EM 
DEZESSETE DE OUTUBRO DE DOIS MIL E DEZENOVE 

 

 

 

  Às dez horas do dia dezessete de outubro de dois mil e dezenove, na sede própria 1 

do CRQ-11ª Região, situada à Avenida Jerônimo de Albuquerque, s/n, sala um – Casa do 2 

Trabalhador - Bairro Calhau, foi realizada a Reunião da Diretoria do Conselho Regional de Química-3 

11ª Região de nº 51 (cinquenta e um), sob a presidência do Presidente do CRQ-11ª Sr. José 4 

Ribamar Cabral Lopes, com a presença dos seguintes conselheiros: José Walter Gonçalves Silva; 5 

Zélia da Costa Soares; José Amaro de Andrade e Wiliam Silva Cardoso, com a seguinte pauta: 6 

Adesão/Aquisição de Novos Sistemas bem como novos Procedimentos de Trabalhos realizados 7 

pelos colaboradores do CRQ-11ª (Justificativa: atender às Leis de Acesso à Informação (LAI) – nº 8 

12.527/2017 e de Proteção, Participação e Defesa dos Direitos do Usuário dos Serviços Públicos – 9 

nº 13.460/2017); 1) Rede Participar Brasil de Ouvidorias: a) Adquirir software que possibilite a 10 

gestão de demandas e solicitações da sociedade via website; b) Possibilitar o recebimento e gestão 11 

de documentos via web site eliminando a necessidade do atendimento presencial; c) Criação de 12 

um canal de comunicação simples, gratuito, legítimo, não burocrático, de ampla acessibilidade, 13 

disponível a qualquer momento, reduzindo custos, gerando eficiência e benefícios; 2) Certificação 14 

Digital e CPF: a) Implantar procedimento de assinaturas digitais nos processos do CRQ 11ª; 3) 3º 15 

Encontro Anual de Funcionários do CRQ-11 – 2020: a) Avaliar o resultado das atividades 16 

desenvolvidas no exercício 2019; b) Estabelecer metas e estratégias para o exercício 2020; c) 17 

Analisar a legislação vigente para a área de fiscalização do CRQ 11ª; 4) Programa de Capacitação e 18 

atualização profissional: a) Promover cursos de atualização aos profissionais abrangendo normas e 19 

procedimentos técnicos na área da química; b) Comissão do Dia do Químico – Prêmio CRQ-11 – 20 

2020; c) Incentivar a produção científica e tecnológica no Maranhão, por meio do reconhecimento 21 

de ações de estudantes e profissionais da Química a desenvolver trabalhos técnicos, científicos, 22 

tecnológicos ou pedagógicos na área da Química tiveram atuação de destaque no estado do 23 

Maranhão. Após discussão e análise de todos os Projetos citados a Diretoria concordou com as 24 

novas aquisições e sistemáticas de trabalhos pretendidas pelo CRQ-11. Em seguida, o presidente 25 

encerrou a reunião, a qual foi lavrada por mim Secretário do CRQ-11ª e demais presentes. São Luís 26 

(MA), dezessete de outubro de dois mil e dezenove. Para constar lavro a presente Ata, que depois 27 

de lida e aprovada será assinada por mim – Secretário do CRQ-11ª, pelo Presidente do CRQ-11ª 28 

Região, pelos demais presentes. 29 
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O documento original assinado encontra-se disponível para vistas na sede do CRQ 11ª 1 


